Czesci zamienne —
oryginalne 1 alternatywne

Alfred Franke - Stowarzyszenie Dystrybutoréw i Producentéw Czesci Motoryzacyjnych

Warszawa 23.09.2014



Branza motoryzacyjna na Swiecie -

Swiatowy Niezalezny Rynek Motoryzacyjny to
ogromny potencjat wart 750-800 mid €

w tym 180- 200 mld € stanowi Europa

Niemcy
19%

Pozostate
3%1

=

Francja
11%
Wielka
Brytania
\ 11%
Wiochy iszpania
13% 7%

Zrédto: “European Aftemarket” AutoBusiness, Datamonitor, skorygowany o prognozy TEMOTU



Branza motoryzacyjna na swiecie
SDCM

Niezalezni producenciczesci sg pierwotnym zrodiem
zaopatrzeniarynku w czesci
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Branza motoryzacyjna na swiecie
(sncm

Niezalezni wspoéttworzg i naprawiaja samochody

Producenci
samochodow
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80% czesci, z ktorych zmontowany jest nowy samochéd
pochodzi od niezaleznych producentéw czesci zamiennych
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Produkcja motoryzacyjna w Polsce 2014 ‘(sncm)
~oncev @ QO FIRM . .. 100 rirm

CZESCI
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116,3 tys. miejsc pracy w sektorze produkcji trucnia powyie 250 056b

czesci i akcesoriow motoryzacyjnych*
PRZYKEADOWE INWESTYCJE

Zrédio: GUS, *dane za 2013r.
Park Technologiczny
Delphi

wartoscinwestycji—24 min zi

F
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Produkcja motoryzacyjna w Polsce 2014

SDCM
Lumag
zakfad produkcyjny
wartosc inwestycji - 70 min zt

wrzesien 2013

TRW nowa hala produkcyjna Valeo Lighting Systems
czerwiec 2013 zaktad produkcyjny 1 260 pracownikow



Produkcja motoryzacyjna w Polsce 2014

Wartos¢ produkcji czesci
i akcesoriow motoryzacyjnych

w Polsce (w mln zt):

106, 7 mid zt

przychody ze sprzedazy produktéw,

materiatow i towarow zwigzanych z

produkcjg czesci samochodowych,
pojazdow, naczep i przyczep

59’3 mid PLN 44,8 mid PLN

2,6 mld PLN ﬁ Q‘
Przyczepy Czesci Pojazdy
i naczepy samochodowe

Zrédio: GUS
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Dystrybucja w Polsce 2014

DYSTRYBUCJA CZESCI | AKCESORIOW

643

punktéow dystrybucji
segmentu osobowego

408

punktéw dystrybucji
segmentu ciezarowego

(I Segment cigzarowy

Q Segment osobowy

miejsc pracy przy sprzedazy czesci motoryzacyjnych



W magazynach dystrybutorow
znajduje sie bardzo szeroki

asortyment czesci zamiennych.

W przypadku najwiekszych firm

nawet 250 tys. rodzajow czesci,
w liczbie proporcjonalnej do
popularnosci danej czesci.

600 tyS . M 2 - catkowita powierzchnia hal

magazynowych dystrybutorow.

To 85 razy wiecej niz powierzchnia Zamku Krolewskiego na Wawelu.
n 9

Powierzchnia Zamku Krolewskiego na Wawelu: 7 040 m?
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Ustugi motoryzacyjne w Polsce 2014
SDCM

W Polsce dziata okoto 19 y 5 tyS . warsztatow niezaleznych

obstugujacych samochody osobowe i ciezarowe, oraz
1,5tys. serwiséw autoryzowanych

1,7 min kierowcow korzysta
z ASO

15,1 min kierowcow korzysta z
warsztatow niezaleznych

Sposrod 16,8 min kierowcow 90% korzysta z ustug
warsztatow niezaleznych

Zatrudnienie w warsztatach przekracza 106 tys. oséb
Zrédto: MotoFocus.pl



Ustugi motoryzacyjne w Polsce 2014
SDCM

Roczna liczba wizyt kierowcow w warsztatach

naprawczvch przekracza 38.5 minw tym:

_ 8,6 min__L_
Wizyty w ASO

Wizyty w warsztatach
niezaleznych

92 % wszystkich punktow napraw samochodow w
Polsce stanowig niezalezne warsztaty, ale ich udziat
wartosciowo liczagc w naprawach szacuje sie na 50%

Zrédto: MotoFocus.pl



Ustugi motoryzacyjne w Polsce 2014
(SDGM

Porownanie rozktadu warsztatéw niezaleznych
i ASO (na przyktadzie serwisow Renault)

Licba wals:tatiw nie:ale:nydl
w powiatach (licba powiatow)

[] Poniej 10 (11) [] Brak (279)
shetl e
B, s

Il Powyzej 200 (7)

Najedno wojewoédztwo przypada srednio 1106 warsztatow niezaleznych
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Mity w motoryzaciji

Skad sie biora mity o niezaleznym rynku

Sprytne praktyki reklamowe tworzg fatszywy obraz rynku
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Mity w motoryzaciji

Skad sie biora mity o niezaleznym rynku

Sprytne praktyki reklamowe tworzg fatszywy obraz rynku

Tylko dzieki czesciom oryginalnym samochdéd
nie traci na wartosci.

(ttumaczenie nieautoryzowane)

Jeden z nich nie byt naprawiany w
autoryzowanym serwisie
dowiesz sie, ktory podczas hamowania.

(ttumaczenie nieautoryzowane)
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Regulacje prawne motoryzacyjne GVO

BER oraz MVBER - zwane w branzy / GVO /

31.05.2010 roku wygasto ogdlne BER 2790/99 oraz MVBER 1400/2002
w zakresie czesci zamiennych

01.06.2010 zaczety obowigzywaé nowe BER 330/2010 oraz MVBER 461/2010
czylirozporzadzenie o Wytgczeniach Grupowych w Motoryzacji

01.06.2010 rownoczesnie weszty w zycie wytyczne sektorowe dotyczace
stosowania w sektorze motoryzacyjnym europejskiego prawa o konkurencji

01.06.2013 roku wygasto MVER 1400/2002 dotyczace dystrybucji samochodéw

Do 31.05.2023 obowiazuja regulacje MVBER (w zakresie czesci
zamiennych i serwisowania)




Regulacje prawne motoryzacyjne GVO

Nowe przepisy MVBER - czesci oryginalne
i czesci porédwnywalnej jakosci

Definicja czesci oryginalnych bez zmian

(20) Aby czgsci zostaly uznane za czgsci o poréwnywalne;

(19) .Oryginalne czesci lub wyposazenie” oznaczajg czesci lub jakosci”, ich jakos¢ musi by¢ wystarczajgco wysoka, aby
wyposazenie, ktére wyprodukowano zgodnie ze specyfika- nie narazi¢ na szwank reputacji autoryzowanej sieci, ktorej
cjami i normami produkcyjnymi przewidzianymi przez to dotyczy. Tak jak w przypadku wszelkich standardow
producenta pojazdéw silnikowych dla produkcji czesci dotyczacych  wyboru, producent pojazdu silnikowego
lub wyposazenia do montazu pojazdu silnikowego, moze przedstawic dowody, ze dana cze$¢ zamienna nie
ktorego to dotyczy. Obejmuje to czesci i wyposazenie, spelnia tego wymogu.

ktore wyprodukowano na tej samej linii produkcyjnej, co
takie czesci i wyposazenie. Zaklada sig, chyba ze wykazano
cos przeciwnego, ze czesci sg czesciami oryginalnymi, jesli
ich producent zaswiadczy, Ze czesci te odpowiadaja jako-

cig czesciom uzywanym do montazu pojazdu silniko- WEC"Ug nowe) d'EfIﬂICjI

wego, ktorego to dotyczy, i zosta rodukowane “ <ci . ii éci”’
zgc%dnie ze gspecj,ffik.awu::tjj;rnji'r i norma}}’mi W11;1?0dukC).'jnymi QeI porownywalnej jakOSCI
pojazdu silnikowego (zob. art. 3 wust. 26 dyrekeywy nie mogad narazac na szwank
2007/46/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia os s s o

5 wrzesnia 2007 r. ustanawiajgcej ramy dla homologacji reputacji autoryzowanej sieci
pojazdow silnikowych i ich przyczep oraz ukladéw, czesci producenta samochodu

i oddzielnych zespolow technicznych przeznaczonych do

tych pojazdéw (dyrektywa ramowa) (3)).

Definicje zawierajg sie w wytycznych sektorowych punkt 19 i 20



Regulacje prawne motoryzacyjne GVO

Nowe przepisy POLSKIE MVBER — Rozporzadzenie Rady
Ministrow z 08.10.2010

Definicje zawierajg sie w punktach 21i 22

,Oryginalne czescizamienne” :

To cze$ci zamienne takiej samej »Czesci o porownywalnejjakosci”:
jakoéci jak elementy To wytgcznie czesci zamienne
wykorzystywane do montazu wyprodukowane przez jakiekolwiek
samochodéw oraz produkowane przedsiebiorstwo zdolne w dowolnej
zgodnie ze specyfikacja producenta chwili p.otw[er.dzm,’z? dane czescl
pojazdu. Obejmuje to réwniez odpowiadajg jakosci elementow,
cze$ci zamienne produkowane na ktore s lub byly wykorzystywane do
tej samej linii produkeyjnej, co moptazu danych pojazdow
wymienione elementy. silnikowych.
Przyktad takich czesci: Kontrole wiarygodnosci danych
Czesci w opakowaniach prawdziwych wypetnia kodeks cywilny
producentéw (dostawcoéw na pierwszy i odpowiedzialno$¢ jaka bierze na

montaz) na przyktad: Hella, Sachs..... siebie wystawca zaswiadczenia



Regulacje prawne motoryzacyjne GVO

Rozporzadzenie 461/2010 oraz wytyczne sektorowe
to zrownowazenie konkurencji na rynku

W zakresie usiug SEI’WiSQWVCh regulacje te pozwalaja na:

Naprawa Naprawa odptatna Naprawa po
bezptatnaw w okresie okresie
okresie gwarancji gwarancji gwarancji
Warsztat
Niezalezny - + +

Serwis ASO =k == =




Regulacje prawne motoryzacyjne GVO

Rozporzadzenie 461/2010 oraz wytyczne sektorowe
to zrdwnowazenie konkurencji na rynku

W zakresie StOSOWanNia €ZQ§€i zamien HVCh regulacje te pozwalajg na:

Naprawa Naprawa odptatna Naprawa po
bezptatnaw w okresie okresie
okresie gwarancji gwaranciji gwaranciji

Czescioryginalne w

opakowaniu producenta + + +

samochodu

Czescioryginalne w
opakowaniu producenta - +
czesci

+
Czesci porownywalnej - == ==
=

jakosci

Czesci pozostate
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Regulacje prawne - Klauzula Napraw

Klauzula Napraw to uczciwe rozwigzanie

Dziennik Ustawnr 136 z dnia 31 lipca 2007 poz 958

Art. 106.

1. Ochrona z tytutu prawa z rejestracji wzoru nie przystuguje wytworowi, ktdry stanowi
czes¢ sktadowg wytworu ztozonego, uzywang do naprawy tego wytworu w taki sposob,
by przywrdéci¢ mu jego wyglad poczgtkowy.

2. Osoby trzecie mogg korzystaé z wytworu, o ktérym mowa w ust. 1, poprzez jego
wytwarzanie, oferowanie, wprowadzanie do obrotu, import, eksport lub uzywanie
wytworu, w ktorym wzor jest zawarty bgdz zastosowany, lub poprzez sktadowanie
takiego wytworu dla takich celow.

Klauzula Napraw:

* Przyznaje producentom samochodoéw realng ochrone
ich projektéw i konstrukcji samochodéw

« Zapewnia, ze ochrona nie bedzie rozciggnieta na czesci zamienne




Regulacje prawne - Klauzula Napraw SDCM

Zewnetrzne czesci zamienne sg wytgczone z prawa ochrony wzorow,
gdyz musza one byc¢ identyczne z oryginatem, aby odtworzy¢
uszkodzony samochéd.

Remontujesz dom - czy ktos Cie
zmusza, abys okna kupit u architekta?



Regulacje prawne - Klauzula Napraw SDCM

Dotychczas przeprowadzane testy Instytucji badawczych (Insurance

Institute for Highway Safety) nie wykazaty wptywu widocznych czesci
samochodowych na bezpieczenstwo.

Naprawa samochodu w oparciu o czesci niezaleznych producentow
4Jest catkowicie skuteczna, poprawna technicznie i nie budzgca

obaw w zakresie bezpieczenstwa uzytkowania, funkcjonalnosci
oraz niezawodnosSci naprawianego pojazdu’.

Ekspertyza Przemystowego Instytutu Motoryzacji



Oznaczenia czesci zamiennych o

Oznaczenie jakoSciowe zewnetrznych czesci zamiennych

,,O” — oryginalna czes¢ zamienna dostarczona
w opakowaniu producenta samochodu

,»Q” — oryginalna czes$¢ zamienna w opakowaniu prawdziwego
producenta, np. produkty Valeo, Hella, Bosch itd.

,»PJ” — czesC o porownywalnej jakosci

»Z ' — pozostate zamienniki
Z uwagi na brak gwarantowanej jakosci

czesci te nie s3 rekomendowane przez
ubezpieczycieli




Jakos¢ czesci i reklamacje
SDCM

Rozktad reklamacji na czesci pochodzace od
niezaleznych producentow

9 ii An~i O o 2 0 .
Rodzaj czesci %o reklamacji czesci % reklamaciji czesci Y reklamaciji

jakosci Q jakosci PJ czesci jakosci Z
Blacharka 0,25 0,43 1,15
Lusterka 0,15 0,27 b.o.
Oswietlenie 0,25 0,43 b.o.
Szyby 0,5
Zderzaki 0,35 0,6 1,15
Eksploatacyjne 0,2

b.o. - brak w ofercie na PL



CENY



Polityka cenowa producentow samochodow

Ceny czesci do silnika2.0 TDI:
ta sama czes¢ w roznych cenach

Mitsubishi Jeep Compass Volkswagen

Nazwa
2.0 CRD Touran 2.0 TDI

czesci

Pompowtryskiwacz 6 581,00 z 2 658,00 z 2 658,00 zt
Turbosprezarka 16 909,0 10 332,00 zt 4 247,00 z

Koto pasowe na wale 1 110,00 zt 725,00 zt 677,00z
Pasek rozrzadu, rolki 1 939,00 z 1547,00 zt 769,00 zt

Pompa wody 976.0 764,00 1 < 199,002

Zrédto: Magazyn Auto-Swiat 02.10.2013 /http://www.auto-swiat.pl/eksploatacja/ceny-czesci-do-
silnika-2-0-tdi/v8z37



Polityka cenowa producentéw samochodow '<SDGM)

Poréwnanie czesci zamiennych:
Reflektor lewy Opel Astra Il
Produkcja 99-02

czesci, ktére do 31.10.2004 nie mogty by¢ uzywane do
napraw w serwisach autoryzowanych

Reflektor lewy Opel Astra Il

czesc¢ oryginalna Opel czes$éoryginalna Hella ~ €Z@SC porownywalnej jakosci
(producent - Hella) cenadet, 17,0621 Atteb

cenadet. 398,00 zt srédio: AD POLSKA cenadet. 119,00 zt

zrédto: EUROTAX 01.06.2014 zroédto: AUTO-ELEMENTS

01.06.2014 01.06.2014




Polityka cenowa producentow samochodow /SDGM)

Poréwnanie czesci zamiennych:
Btotnik przednilewy Skoda Octavia
Produkcja 08-13

6

cze$¢ oryginalna Skoda poréwnywalnej jakosci
cenadet. 566,63 zt zrédto: cena det. 244,55 zt irédto:

EUROTAX 01.06.2014 EUROTAX 01.06.2014




Polityka cenowa producentow samochodow

Réznica czesci zamiennych:
Szyba czotowa — Opel

DOT233 M31 AS
Transp. 70 % min.

Transp. 70 % .
@ 43R - 00344

szyba oryginalna szyba ,nieoryginalna”
czesc oryginalna Opel czesc¢ ,nieoryginalna” do Opla
(producent — Pilkington) (producent — Pilkington)
cenadet. 1005,00 zt cenadet. 371,42 zi
zrédto: EUROTAX zrodto: EUROTAX

01.06.2014 01.06.2014



Polityka cenowa producentow samochodow

SDCM

6

Ceny czesci zamiennych:

Warsztaty autoryzowane vs rynek niezalezny

Reflektor lewy
PLN netto —--Oryginat Polcar
1200

1000 zt968,50

800
24690,427

| 24758,50 |

A

600 ~[71495,59
\/ 2148955
S~~~
24411,23
400
71277,72 71287,24 71277,72
2214,70 204,37

24200,84 g 2171,20 7117324

200 -
0 T T T T T T T T 1

VOLKSWAGEN OPELAstralll 1.3 CITROENC11.0 FORDFT260V185 SKODA Octaviall OPEL Insignia TOYOTA Auris  SKODA Octavia 1.4 OPELAstralll 1.3
Caddy 1.7t ;Entry Diesel ;CDTI Enjoy Kat. ;Desire ;2005- 2.0 TDE Kat. 2.5t ;S 1.27TSI;Elegance Sports Tourer CDTI Diesel MR 07 MR'01;lce Tour Diesel ;CDTI Enjoy
;2000-2003 ;2007- ;2000-2 ;2009- ;Insignia ;2 ;Premium Aut. ;2005-2005 ;2005-
;2008-

Zrédto: Polcar 2014



Polityka cenowa producentow samochodow /SDGM)

6

Ceny czesci zamiennych:
Warsztaty autoryzowane vs rynek niezalezny
Btotnik przedni lewy

PLN netto —-Oryginat Polcar
450
z1428,50 7 71428,50

350 \ /

300 \ /

NE
N

200 24168,23
150 24141,15
291,65
100 2470,50 470,50
50
O m T T T T 1
OPEL Astra 2007-2010 CITROEN C 1 2005- SKODA Octavia Il 2009- TOYOTA Auris 2008- OPEL Astra 11l 2005-

Zrédto: Polcar 2014
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Dziekuje za uwage

Alfred Franke



